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Information nach Artikel 13, 14
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

WhatsApp-Kanal

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
(Name, Sitz, Kontaktdaten, vertretungsberechtigte Person/Leitung) (Name Datenschutzbeauftragter, Kontaktdaten)
Gemeinde Schwabhausen actago GmbH

Minchener Strafle 12 WeidenstraRe 66

85247 Schwabhausen 94405 Landau

+49 8138 9325-0 Telefon: +49 9951 99990 - 20
gemeinde@schwabhausen.de E-Mail: datenschutz@actago.de

Stand: Marz 26

Zwecke der Datenverarbeitung:
Unser WhatsApp-Kanal wird ausschlieBlich zur einseitigen Verbreitung von Informationen (z. B. aktuelle Mel-
dungen, Hinweise, Veranstaltungen) genutzt.

Im Rahmen der technischen Kanalverwaltung durch uns als Verantwortliche kann es — abhangig von der
WhatsApp-Konfiguration —dazu kommen, dass wir personenbezogene Daten von Abonnenten einsehen, ins-
besondere:

=  ob ein Beitrag gelesen wurde (z. B. ,gelesen von X Empfangern”),
= welche Reaktionen (Emojis) auf einen Beitrag erfolgten,
= aggregierte Kanalstatistiken (z. B. Reichweite).

Diese Daten werden ausschlieflich zur Reichweitenanalyse und technischen Verbesserung unseres Informa-
tionsangebots verarbeitet.

Soweit einzelne Reaktionen oder Nutzungsdaten technisch sichtbar und einem Nutzer zuordenbar sind, gelten
diese als personenbezogen. Diese Informationen werden durch uns nicht dauerhaft gespeichert oder ausge-
wertet.

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung:
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

Personenbezogene Daten, die verarbeitet werden:
Im Rahmen des WhatsApp-Kanals verarbeiten wir ausschlieRlich folgende Daten, soweit diese fir uns als Ver-
antwortliche technisch sichtbar sind:

=  Reaktionsverhalten (z. B. Emoji-Reaktionen),
= Aggregierte Statistiken (z. B. Anzahl der Lesenden oder Abonnierenden),
= ggf. technisch libermittelte Daten wie Zeitpunkte des Abonnierens und Beitragsaufrufe (aggregiert).

Wir verarbeiten keine Telefonnr., Profilnamen oder sonstige direkt identifizierende Daten der Abonnenten.

Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten:
Wir geben keine personenbezogenen Daten der Abonnenten an Dritte weiter.

Die Datenverarbeitung durch die Plattform WhatsApp erfolgt eigenverantwortlich durch die Meta Platforms
Ireland Ltd.. Wir haben keinen Einfluss auf die durch Meta eigenstandig erfolgende Verarbeitung personen-
bezogener Daten.

Informationen zur Datenverarbeitung durch Meta finden Sie in deren
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Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation:
Durch die Nutzung von WhatsApp kann es zur Verarbeitung personenbezogener Daten in Drittlindern au-
Berhalb der EU, insbesondere den USA, kommen.

Diese Verarbeitung erfolgt nicht in unserem Auftrag, sondern liegt im Verantwortungsbereich von Meta.

Loschfristen der Daten, bzw. die Kriterien fiir die Festlegung der Loschfristen:

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt, solange Sie den Kanal abonniert haben. Personen-
bezogene Daten im Rahmen des Kanalbetriebs (z. B. Reaktionsdaten oder aggregierte Statistikwerte) werden
von uns nicht dauerhaft gespeichert, sondern nur zur kurzfristigen Reichweitenanalyse verwendet.

Darliber hinausgehende Speicherdauer ergibt sich ausschlieRlich aus der Verarbeitung durch Meta selbst.

Information zu Betroffenenrechten:
Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte zu:

= Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft tGber die zu Ihrer
Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

= Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht lhnen ein Recht auf Berichtigung zu
(Art. 16 DSGVO).

= Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kénnen Sie die Loschung oder Einschrankung der Verar-
beitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO).

= Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und
die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgefiihrt wird, steht lhnen gegebenenfalls
ein Recht auf Datenlibertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).

= Sollten Sie von lhren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prift die 6ffentliche Stelle, ob die ge-
setzlichen Voraussetzungen hierfur erfillt sind.

= Wenn Sie in die Datenerhebung durch den oben genannten Verantwortlichen durch eine entsprechende
Erklarung eingewilligt haben, kdnnen Sie die Einwilligung jederzeit fiir die Zukunft widerrufen. Die Recht-
maRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung, wird durch diesen
nicht beriihrt.

= Es besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten fir den Datenschutz, Prof. Dr.
Thomas Petri, Postfach 22 12 19, 80502 Minchen, Telefon: +49 89 212672-0, E-Mail: poststelle@daten-
schutz-bayern.de

Bitte beachten Sie: Rechte im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung durch WhatsApp selbst sind direkt
gegenliber Meta Platforms Ireland Ltd. geltend zu machen.

Widerrufsrecht bei Einwilligung:

Sie haben jederzeit das Recht, Ihre Einwilligung ohne die Angabe von Griinden mit Wirkung fiir die Zukunft zu
widerrufen. Beenden Sie hierfiir selbststandig das Abonnement des WhatsApp-Kanals. Bei Fragen rund um
den Widerruf kontaktieren Sie bitte den Verantwortlichen unter den oben genannten Kontaktdaten

Pflicht zur Bereitstellung der Daten:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist freiwillig, durch die Verweigerung lhrer Einwilligung
entstehen lhnen keine Nachteile. Sollten Sie den WhatsApp-Kanal nicht nutzen wollen, verweisen wir auf un-
sere alternativen Informationsmedien (6ffentliche Bekanntgaben, Webseite).

Informationsblatt WhatsApp-Kanal | Copyright actago GmbH, 2026 Seite 2 von 2


mailto:%09poststelle@datenschutz-bayern.de
mailto:%09poststelle@datenschutz-bayern.de

